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Ferrara, 28/03/2022

Alle famiglie
A tutto il personale scolastico

Oggetto: informativa servizio di Infermiere di Famiglia e Comunita a Pontelagoscuro - Barco

Si informa che ¢ attivo il nuovo servizio di Infermiere di Famiglia e Comunita Pontelagoscuro -
Barco. Il servizio riguarda un primo intervento per ridurre la distanza tra I'ospedale e il territorio.

A chi si rivolge il servizio

Il servizio & gratuito per tutta la popolazione di ogni fascia di eta, ma svolge il suo ruolo
assistenziale in particolare nell’ambito dei nuclei famigliari, sia al domicilio del paziente, sia in
ambulatorio o nelle strutture intermedie o di lungodegenza in cui viene ricoverato.

| servizi offerti

Per ogni paziente l'infermiere di famiglia si occupa di prevenzione, della cura e della riabilitazione.
Il professionista lavora in stretto raccordo col servizio di assistenza domiciliare, con il medico di
famiglia dell’assistito e con le altre figure professionali che lo hanno in carico.

Cosa fa I'infermiere di famiglia e di comunita

= Valuta lo stato di salute e i bisogni dei cittadini nelle diverse fasi della vita: bambini,
adolescenti, adulti e anziani, della famiglia e della comunita

= Valuta i fattori di rischio prevalenti sul territorio informando ed educando i singoli, le
famiglie e i gruppi, incentivando modificazioni degli stili di vita e comportamenti
sbagliati, promuovendo interventi di prevenzione

= Supporta le famiglie in difficolta ad individuare rapidamente eventuali problemi
sanitari o socio-sanitari per collaborare alla loro risoluzione

= Facilita I'integrazione tra Ospedale e Servizi Territoriali per dare una risposta
appropriata ai bisogni di salute dell'individuo della famiglia e della Comunita

= Collabora con tutti i Servizi dedicati alle persone: Sanitari, Sociali, Associazioni di
Volontariato e di Tutela dei Cittadini ed Enti Locali, facilitando i percorsi di
integrazione mettendo il cittadino al Centro

In generale l'infermiere di famiglia e di comunita & presente nel processo di educazione sanitaria
al potenziamento delle autonomie dei cittadini e dei loro familiari per offrire supporto e sostegno
affinché riescano a trovare soluzioni proprie ai loro problemi.
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Come si accede al servizio

Il Servizio puo essere attivato direttamente dal cittadino, dal Medico di Medicina Generale o dal
Pediatra di Libera Scelta, tramite accesso diretto in ambulatorio, tramite e-mail e contatto
telefonico.

A Ferrara sono presenti 8 infermieri, suddivisi per cinque sedi ambulatoriali in quattro zone di
riferimento. Il servizio & attivo dal lunedi al venerdi dalle ore 8 alle 18, il sabato dalle ore 8 alle 14.

Sedi e contatti

Casa della Salute di Pontelagoscuro - Piazza Buozzi, 14, primo piano
Infermieri di riferimento: Michela Bertolini e Simona Brina
L'apertura al pubblico & martedi, giovedi e sabato dalle ore 12 alle 13
Tel 0532 461873

ifc.pontelagoscurobarco @ ausl.fe.it

Ferrara Barco - Via Medini 36, piano terra

Infermieri di riferimento: Michela Bertolini e Simona Brina

L'apertura al pubblico € lunedi, mercoledi e venerdi dalle ore 12 alle 13
Tel 0532 461873

ifc.pontelagoscurobarco @ausl.fe.it

Per ulteriori informazioni consultare il sito:
https://www.ausl.fe.it/infermiere-di-famiglia-e-comunita

Per il Dirigente Scolastico
Ins. Luisa Ghezzo
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